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Politica d’as del Canal Etic

GRUP MOVENTIA (en endavant, MOVENTIA o el Grup, indistintament) ha establert un
mecanisme intern per comunicar potencials incompliments (Canal Etic) d'acord amb les
disposicions de la Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la proteccié de les
persones que informin sobre infraccions normatives i de lluita contra la corrupcio, aixi
com dubtes i consultes en relacié amb la interpretacio i aplicacié del seu Sistema de
Compliance.

La present Politica d's del Canal Etic té per objectiu exposar a potencials comunicants
en qué consisteix aquest Canal Etic, quin tipus de comunicacions poden realitzar-se a
través d'aquest, i els seus principals principis i garanties essencials d'Us i gestio.

Que¢ es pot comunicar a través del Canal Etic?

v Qualsevol incompliment del Codi Etic o de la resta de normativa interna, processos i
controls que conformen el Sistema de Compliance de MOVENTIA.

v" Qualsevol violacié de la legislacio vigent aplicable.

v" Qualsevol contingéncia que pugui suposar un risc per a la reputacié de MOVENTIA.

v" Dubtes o consultes en relaciéo amb I'aplicacio del Sistema de Compliance.

En tot cas, el contingut de la comunicacioé ha d'estar relacionat amb conductes o fets
comesos per part de col-laboradors o agents comercials, proveidors, contractistes,
subcontractistes i altres tercers amb els quals es relaciona o vincula professionalment
MOVENTIA o sobre dubtes sobre el Sistema de Compliance.

En linia amb I'anteriorment exposat, ha de tenir-se en compte que el Canal Etic del Grup
no constitueix, en cap cas, el mitja idoni per a comunicar fets relatius a:

v' Conflictes interpersonals o reclamacions de caracter organitzatiu o de gestié
empresarial, o altres assumptes vinculats a la gestié de RRHH.

v" Questions de qualitat.

v" Queixes o reclamacions efectuades per clients.

v' Qualsevol altra conducta no susceptible de constituir un delicte o incompliment
administratiu.

Aixi, MOVENTIA es reserva el dret a no tramitar les comunicacions relatives a quiestions
excloses de I'ambit material d'aplicacié del seu Canal Etic, de conformitat amb el que es
disposa per la Llei 2/2023.

En qué consisteix el Canal Etic?

El Canal Etic de MOVENTIA és una plataforma especialment habilitada a la qual es pot
accedir a través de la pagina web corporativa i del seguent enllag:
https://moventia.edenuncias.com/.

Principis i garanties essencials de I’is i gesti6é del Canal Etic

v' Garantia de confidencialitat: MOVENTIA garanteix que (i) la identitat de les
persones que realitzin una comunicacio; (ii) la identitat de qualsevol altra persona
afectada per la comunicaci6 o esmentada en aquesta; i (iii) les accions
realitzades, tindran caracter confidencial i no es divulgaran ni comunicaran a
persones no autoritzades.

v" Anonimat: si aixi es desitja, les comunicacions podran realitzar-se de manera
anonima, aixo és, sense necessitat d'identificar-se. Les comunicacions anonimes
es tramitaran, en la mesura del possible, de la mateixa forma que les
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comunicacions nominatives, si bé l'anonimat pot dificultar la investigacio i, en
alguns sup0sits, derivar en arxiu per manca d'informacio suficient.

v" Prohibicié de represalies: MOVENTIA no adoptara cap mena de represalia o
consequéncia negativa cap a les persones que realitzin una comunicacié de
bona fe.

v" Informacié i terminis: el comunicant rebra un justificant de recepcié dins del
termini maxim de set (7) dies naturals des del moment de la recepcio de la
denuncia en el Canal Etic, tret que aixd pugui posar en perill la confidencialitat
de la comunicacié. Aixi mateix, el termini maxim per a donar resposta a les
actuacions d’investigacié no podra superar els tres (3) mesos des de la recepcio
de la comunicacié o des del venciment del termini de set (7) dies després
d'efectuar-se la mateixa en cas de no emetre justificant de recepci6. En casos
d'especial complexitat, el termini podra ampliar-se fins a un maxim de tres (3)
mesos addicionals.

v Gestio de la comunicacié de manera diligent i imparcial: la comunicaci6 es
tramitara conforme als requisits de la Llei 2/2023, de manera objectiva i evitant
possibles situacions de conflictes d'interés.

v Dret a realitzar la comunicacié mitjangant reunié presencial amb el
Responsable del Canal Etic: haura de tenir lloc en un termini maxim de set (7)
dies naturals des de la seva sol-licitud. La reunié presencial en tot cas haura de
documentar-se (i) mitjangant una gravacio de la conversa o (ii) a través d'una
transcripcié completa i exacta de la conversa. Es podra escoltar la gravacio i/o
comprovar, rectificar i acceptar, mitjangant signatura, la transcripcid6 de la
conversa.

v" Dret a acudir a les Autoritats Independents (canal extern) a través dels
mecanismes que tinguin habilitats.

v' Drets en matéria de proteccié de dades personals de conformitat amb el
Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de
2016, la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades
Personals i garantia dels drets digitals i la Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora
de la proteccié de les persones que informin sobre infraccions normatives i de
lluita contra la corrupcio.

v' Altres drets recollits a la Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la
proteccié de les persones que informin sobre infraccions normatives i de lluita
contra la corrupcio. Aquests drets sén, entre altres, els seguents:

o Mantenir la comunicacié amb l'informant i, si es considera necessari,
sol-licitar-li informacié addicional.

o Dret del denunciat a conégixer I'existéncia d'una denuncia en contra seva
i a ser sentit en qualsevol moment.

o Dret del denunciat al fet que se li respecti la presumpcioé d'innocéncia, per
la qual cosa no podra ser sancionat o penalitzat fins a finalitzar la
investigacio.

Guia d’ts del Canal Etic

Sense perjudici de les garanties i drets descrits a I'apartat anterior, resulta important
destacar els segiients punts sobre I's del Canal Etic:
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v El Canal Etic es gestiona pel Responsable del Canal Etic, el/la Director/a de
Recursos Humans.

v Tindran accés a les comunicacions rebudes a través del Canal Etic: (i) el
Responsable del Canal Etic i qui el gestioni directament; (ii) els membres del
Comite de Compliance; (iii) en cas d'haver de sancionar, el responsable de
Recursos Humans o la persona o organ competent per a adoptar mesures
disciplinaries; (iv) en cas d'haver d'adoptar mesures legals, el Director Juridic;
(v) si escau, els encarregats del tractament que eventualment es designin com,
per exemple, assessors o gestors, interns o externs; i (vi) si escau, el delegat de
proteccié de dades.

v Unicament es podra fer Gs del Canal Etic per a comunicar els fets o consultes
referenciades anteriorment (veure punt “Qué es pot comunicar a través del Canal
Etic?”).

v Un mal Us del Canal Etic podra ser sancionat. Per exemple, en cas de comunicar
fets falsos o de mala fe.

v Tots els membres de MOVENTIA tenen l'obligaci6 de comunicar aquells
incompliments del Sistema de Compliance o de la legislacié aplicable que hagin
tingut coneixement.

Drets en matéria de proteccié de dades personals

1.

Responsable del tractament

Identitat: MARFINA, S.L.

Domicili social: Passeig del Comer¢ 100, 08203 — Sabadell, Barcelona (Espanya)
CIF: B59372755

Teléfon: +34 935 61 20 00

. Finalitat del tractament

Les dades personals que es facilitin en la comunicacioé seran tractades amb la finalitat
d'atendre i analitzar la comunicacid, investigar els fets comunicats i adoptar les
mesures correctives pertinents, ja siguin disciplinaries o contractuals per a complir
amb la deguda diligéncia i control de MOVENTIA.

. Categories de dades personals

Les dades personals que MOVENTIA tractara son les que el comunicant faciliti a
través de la comunicacié, com la resta de les dades que puguin recaptar-se a
consequéncia de la recerca que pugui posar-se en marxa d'acord amb el procediment
indicat per al Canal Etic de MOVENTIA.

. Caracter anonim i confidencial

El comunicant podra identificar-se, perdo també podra comunicar qualsevol fet de
manera anonima. En qualsevol dels casos, tant les dades personals com la
informacid, seran tractats de manera confidencial.
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Encara que la identificacié del comunicant no és obligatoria i aquest pot optar per no
facilitar les seves dades d'identificacio o contacte, aquestes poden ajudar al
desenvolupament satisfactori de la recerca. El comunicant pot també identificar-se
en un moment posterior a la interposicié de la comunicacié o aportar en un moment
posterior del procés documentacio o informacié addicional.

Les intervencions de testimonis i afectats tindran caracter estrictament confidencial.
5. Legitimacié

La base de legitimacié per al tractament de dades per part de MOVENTIA dels
interessats és l'interés public (art.6.1.e RGPD) i el compliment d'una obligacio legal
(art.6.1.c RGPD).

6. Conservacio

Les dades seran conservades durant el temps imprescindible per a decidir sobre la
procedéncia d'iniciar una investigacié sobre els fets comunicats i, si escau durant el
periode addicional necessari per a complir amb la normativa legal o interna aplicable.

Les dades de qui formula la comunicacié i de totes les parts intervinents es
conservaran al Canal Etic inicament durant el temps imprescindible per a decidir
sobre la procedéncia d'iniciar una recerca sobre els fets comunicats, que mai sera
superior a tres (3) mesos des de I'enviament de la comunicacié. Transcorregut aquest
termini maxim, es procedira a la seva supressié del Canal Etic, sense perjudici de la
conservacio i tractament d'aquestes dades que pot continuar duent a terme l'equip
d’investigacio per a donar curs a la recerca.

Després de la supressio, les dades seran bloquejades durant els periodes legalment
previstos.

7. Comunicacio de dades
a) Autoritats que puguin intervenir en la recerca o possible procediment judicial.
b) Persones que puguin estar implicades en la propia recerca.
c) Forces i Cossos de Seguretat de I'Estat i Tribunals competents.
d) Tercers en els quals MOVENTIA pugui recolzar-se per a gestionar el Canal
Etic, per exemple: plataforma d'allotjament de dades, eina que sosté el Canal
Etic, persones a les quals es pugui delegar detalladament la investigacio,
advocats o un altre tipus d'assessors, entre altres.
8. Exercici de drets
a) Drets del comunicant: En tot moment el comunicant podra exercir els seus drets
d'accés, rectificacio, supressio, oposicid, limitacié i portabilitat respecte les dades
personals que hagi facilitat, a través de correu postal a I'adrega indicada o al

correu: protecciondedatos@moventia.es aportant copia del seu DNI o document
equivalent, i identificant-se com a usuari del servei de Canal Etic.

b) Drets de la persona involucrada en els fets comunicats: Dret al fet que se i
comuniqui en el temps més breu possible que es troba immers en un procés
d’investigacio, fruit d'una comunicacio relativa a ell 0 a la seva actuacié. La citada
comunicacio tindra el contingut minim segient: I'd6rgan encarregat de la gestio,
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els fets comunicats, els drets que I'assisteixen i el procediment de tramit de la
comunicacio, aixi com a tota la informacio relativa al tractament de les seves
dades enumerada en l'apartat anterior. Dret d'accés a les dades registrades,
excepte la identitat del comunicant i la d'altres persones afectades per
I'expedient, i dret de rectificacié de les dades personals que siguin inexactes o
incomplets. Aixi mateix, tindra dret al fet que se l'informi de la resolucié o arxiu
de l'alerta, si és el cas. Quan la comunicacio a la persona involucrada en els fets
comunicats de qué ha estat objecte d'una comunicacié posi en perill la capacitat
de MOVENTIA per a investigar o recopilar proves de manera eficag, pel risc de
destruccié o alteraci6 de proves per part de la persona afectada per la
comunicacié, aquesta podra retardar aquest deure d'informacio.

En cas de considerar vulnerat el seu dret a la proteccio de dades, qualsevol d'ells, podra
interposar una reclamacié davant I'Agéncia Espanyola de Proteccid de Dades

(www.aepd.es).


http://www.aepd.es/

